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Oggetto 

L.R. 16/2021 - SERVIZIO PSICOPEDAGOGICO: APPROVAZIONE DELLO SCHEMA DI PROTOCOLLO DI 

INTESA, TRA REGIONE LOMBARDIA ED UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA LOMBARDIA E DEI 

CRITERI PER L’ ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO –  (DI CONCERTO CON L’ ASSESSORE BERTOLASO E 

LUCCHINI) - (A SEGUITO DI PARERE DELLA COMMISSIONE CONSILARE) 

 

Si esprime parere di regolarità amministrativa ai sensi dell'art.4, comma 1, l.r. n.17/2014: 

 

Il Direttore Generale Paolo Mora       Mario Giovanni Melazzini       Francesco Foti 

 

La Dirigente   Milena Bianchi 

 

Esito favorevole del controllo degli aspetti finanziari e/o patrimoniali, ai sensi dell'art. 8, comma 5 della 

D.G.R. n. 4755/2016: 

Il Direttore Centrale Manuela Giaretta 
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VISTE: 

- La legge regionale n. 19 del 6 agosto 2007 “Norme sul Sistema educativo di 

Istruzione e Formazione della Regione Lombardia”, come modificata ed 

integrata dalla legge regionale n.  30 del 5 ottobre 2015 “Qualità, innovazione 

ed internazionalizzazione nei Sistemi di Istruzione, Formazione e Lavoro in 

Lombardia” e, in particolare: 

• l’articolo 2, comma 1 dispone che politiche regionali si informano ai principi 

della centralità della persona; 

• l’articolo 2 comma,2, la Regione indirizza i propri interventi sia alla 

realizzazione di azioni che assicurino alle persone l’accesso a tutti i gradi 

dell’Istruzione e della Formazione, sia alle pari opportunità formative 

nonché al sostegno per il successo scolastico e formativo; 

• l’articolo 2 comma 6 bis dispone che la regione orienta la programmazione 

dei servizi del sistema educativo di istruzione e formazione alla lotta alla 

dispersione scolastica; 

- la legge regionale n.16 del 6 agosto 2021 “Modifiche alla legge regionale 

19/2007 (Norme sul sistema educativo di istruzione e formazione della Regione 

Lombardia) - Servizio psico-pedagogico” dispone: 

• che la Regione, sulla base di protocolli di intesa con l'Ufficio scolastico 

regionale e nel rispetto dell'autonomia delle istituzioni scolastiche, 

promuova l'attivazione di un servizio psico-pedagogico per l'innovazione 

didattica e per il benessere della persona erogato congiuntamente da 

psicologi e pedagogisti, di supporto alla dirigenza scolastica e rivolto agli 

studenti e alle loro famiglie, al personale docente e non docente delle 

scuole primarie, delle scuole secondarie di primo e secondo grado statali 

e paritarie e degli istituti di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP); 

• l’istituzione, presso la Giunta regionale, del Comitato tecnico regionale, 

con funzioni di indirizzo e coordinamento delle iniziative preordinate 

all’attivazione del servizio psico-pedagogico; 

• che la definizione dei criteri di assegnazione dei fondi, avvenga sulla base 

di protocolli d’intesa con l’Ufficio scolastico regionale sentiti il Comitato 

tecnico regionale e la Commissione consiliare competente; 

 

RICHIAMATE: 

- la l.r. 1 del 2017 che disciplina gli interventi regionali in materia di prevenzione e 

contrasto al fenomeno delle baby gang, del bullismo e del cyberbullismo 

promuovendo e sostenendo interventi per la tutela dell’integrità psico-fisica dei 

minori, in particolare nell’ambiente scolastico oltre che la realizzazione di 

programmi di sensibilizzazione rivolti a minori e famiglie; 

che nello specifico l’art.2 bis, introdotto con la l.r. n. 2 del 22 aprile 2025, dispone 

che la Regione promuove la sottoscrizione di specifici protocolli d’intesa con 

l’Ufficio scolastico regionale al fine di realizzare interventi mirati alla prevenzione 

e al contrasto del bullismo, del cyberbullismo e delle baby gang attraverso 
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attività di sensibilizzazione, informazione e formazione rivolte a minori e famiglie; 

azioni di supporto e recupero per le vittime e per gli autori di tali comportamenti, 

con il coinvolgimento di figure professionali qualificate, associazioni e istituzioni 

del territorio; sviluppo e rafforzamento di politiche integrate che favoriscano 

l’individuazione precoce di situazioni di disagio familiare ed educativo, 

mediante la collaborazione tra scuola, servizi sociali e altri operatori territoriali; 

- la l.r. n. 2 del 23 febbraio 2021” Disposizioni per la prevenzione e la cura dei 

disturbi della nutrizione e dell'alimentazione e il sostegno ai pazienti e alle loro 

famiglie” che, tra le finalità, prevede interventi mirati alla sensibilizzazione, 

all'informazione, alla formazione, alla prevenzione, al riconoscimento dei disturbi 

legati all’alimentazione e alla nutrizione; 

- la l.r. n. 4 del 31 marzo 2022 “La Lombardia è dei giovani” che riconosce i giovani 

come risorsa essenziale per lo sviluppo sociale ed economico e concorre a 

promuovere a loro favore politiche e interventi specifici a carattere settoriale e 

trasversale tra le quali misure di inclusione sociale e di contrasto alle povertà 

educative e relazionali, alla dispersione scolastica nonché la promozione del 

benessere psico-fisico dei giovani attraverso l'educazione alla salute, alimentare 

e ai corretti stili di vita, alla prevenzione e cura delle dipendenze e del disagio 

psichico; 

 

RICHIAMATO il Programma Regionale di Sviluppo Sostenibile (PRSS) dell’XII 

Legislatura, di cui alla DCR n. 42 del 20 giugno 2023, che riconosce nel Sistema di 

Istruzione e Formazione la prima chiave per assicurare alle giovani generazioni un 

incremento della loro qualità della vita ed individua, e in particolare l’obiettivo 

strategico 3.1.2  che prevede il potenziamento delle azioni di orientamento e di 

contrasto alla dispersione scolastica, al fine di sostenere iniziative volte ad 

accompagnare studenti e famiglie nella scelta consapevole dei percorsi di 

istruzione e formazione, valorizzando le attitudini personali e supportando  gli 

studenti a rischio di insuccesso scolastico e formativo; 

 

RICHIAMATE: 

- la DGR n. 343 del 22 maggio 2023, che ha approvato lo schema di Protocollo 

d’Intesa, di durata triennale, tra Regione Lombardia ed Ufficio Scolastico, 

finalizzato al consolidamento del partenariato istituzionale ed allo sviluppo in 

ambito scolastico di iniziative promosse a favore degli studenti, delle loro 

famiglie e del personale delle Istituzioni scolastiche e formative, che definisce le 

modalità di collaborazione tra le Parti nell’attuazione di Accordi, Protocolli e 

Convenzioni, già sottoscritti o da sottoscrivere, ed istituisce una Cabina di Regia 

intersettoriale ed interistituzionale, con compiti, in particolare, di coordinamento 

e monitoraggio; 

- la DGR n. 5289 del 10 novembre 2025 con la quale è stata rinnovato il Protocollo 

di intesa tra la Regione Lombardia, la Prefettura di Milano e l’Ufficio scolastico 

regionale per la Lombardia, finalizzato allo sviluppo e al consolidamento in 

ambito scolastico di buone prassi per la prevenzione e il contrasto dei fenomeni 

legati alle diverse forme di dipendenza (d.p.r. 309/90), bullismo e cyberbullismo 
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(l. 29 maggio 2017, n. 71), alle altre forme di disagio sociale minorile e per la 

promozione della legalità (l. r. 24 giugno 2015, n. 17); 

- la DGR n. 7499 del 15 dicembre 2022, come integrata dalla DGR n. 20 del 

23 marzo 2023 e dalla DGR 4869 del 1agosto 2025 con la quale - in attuazione 

della DGR n. 6761/2022 - sono state stanziate risorse dedicate a favorire sinergie 

istituzionali per la costruzione di Piani di azione territoriale a regia ATS, nei quali, 

attraverso una logica di rete, sono individuati dispositivi di intervento flessibili ed 

integrati con la rete dei Servizi; 

- la DGR n. 1383 del 20 novembre 2023 che ha approvato lo schema di protocollo 

d'intesa tra regione Lombardia e l’Ufficio scolastico regionale per la Lombardia 

la "Scuola lombarda che promuove salute" di concerto con gli Assessori Tironi e 

Lucchini; 

 

RICHIAMATE altresì: 

- la DGR n. 6822 del 2 agosto 2022, che - in attuazione dell’articolo 5, comma 4-

sexies, della legge regionale n. 19/2007, come introdotto dalla legge regionale 

n. 16/2021 - ha istituito il Comitato Tecnico Regionale, con funzioni di indirizzo e 

coordinamento delle iniziative preordinate all’attivazione del Servizio psico-

pedagogico in Lombardia; 

- la DGR n. 1050 del 02 ottobre 2023 ha approvato lo schema di Protocollo 

d’Intesa tra Regione Lombardia e Ufficio Scolastico Regionale per l’attivazione 

del Servizio psico-pedagogico “Scuola in ascolto” a favore degli istituti scolastici 

di primo e secondo grado e delle istituzioni formative di istruzione e formazione 

professionale l.r. n. 16 del 6 agosto 2021 - (di concerto con gli assessori Bertolaso 

e Lucchini) - (a seguito di parere della commissione consiliare); 

- la DGR n. 1605 del 18 dicembre 2023 con la quale sono state approvate le 

modalità e i criteri di riparto delle risorse destinate alla creazione degli spazi di 

consulenza e formazione, denominati “Scuola in ascolto”, a favore degli istituti 

scolastici di primo e secondo grado e delle istituzioni formative di istruzione e 

formazione professionale per il triennio 2023/2025 - (di concerto con gli assessori 

Bertolaso e Lucchini) - (a seguito di parere della commissione consiliare); 

- La DGR n. 4919 del 01 agosto 2025 di integrazione del finanziamento regionale 

previsto a favore degli spazi di consulenza e formazione denominato “Scuola in 

ascolto” - annualità 2025/2026 e approvazione dell’addendum al protocollo di 

intesa tra regione e l’ufficio scolastico regionale per la Lombardia approvato 

con la DGR n. XII/1050 del 2 ottobre 2023 - (di concerto con gli assessori Bertolaso 

e Lucchini) - (a seguito di parere della commissione consiliare); 

- La DGR n. 5520 del 15 dicembre 2025 con il quale è stata aggiornata la 

composizione del comitato tecnico regionale per il servizio psico-pedagogico; 

 

DATO ATTO che, in attuazione della DGR n. 1052 del 2 ottobre 2023: 

- con Decreto n. 2055 del 5 febbraio 2024 è stato approvato l’Avviso per la 

Manifestazione d’interesse per la creazione degli spazi di consulenza e 

formazione e l’individuazione delle Istituzione scolastiche e formative 
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denominate Scuola capofila e deputate a realizzare il servizio psico-

pedagogico per il triennio 2023/2026; 

- con Decreto n. 5794 del 10 aprile 2024, sono state individuate le Reti ammissibili 

suddivise in Reti d’Ambito, Reti di scuole paritarie e Reti di Istituzioni formative per 

un numero pari a 50 e assegnato a quest’ultime le risorse finanziarie; 

- con D.G.R. n. 4919 del 01 agosto 2025 è stato incrementato, per l’annualità 

2025/2026, il finanziamento regionale previsto a favore degli spazi di consulenza 

e formazione; 

- con Decreto n. 11315 del 7 agosto 2025 le reti sono state incrementate con 

ulteriori due reti d’ambito per un totale di 52; 

 

DATO ATTO pertanto che: 

• è stato attivato, per il triennio 2023/2026, il servizio psico-pedagogico, 

denominato “Scuola in ascolto”, attraverso la realizzazione di sportelli di 

consulenza e supporto psicologico e pedagogico a favore di studenti, famiglie 

e personale della scuola; 

•  sono state altresì realizzate azioni di sensibilizzazione e formazione rivolte a tutta 

la comunità scolastica su tematiche quali lo sviluppo di competenze 

psicologiche e pedagogico-didattiche e l’orientamento scolastico; 

•  le attività sono state realizzate mediante professionisti psicologi con esperienza 

almeno biennale nel mondo della scuola e da pedagogisti;  

• nel periodo di riferimento sono state attivate n. 52 reti scolastiche a copertura 

dell’intero territorio regionale e che, complessivamente, sono stati attivati n. 391 

sportelli, coinvolte oltre 900 istituzioni scolastiche, svolti circa 9.000 colloqui 

individuali e realizzate n. 381 attività di gruppo, a conferma dell’ampia diffusione 

territoriale e della rilevante efficacia delle azioni intraprese; 

• nel primo triennio di sperimentazione il servizio ha conseguito risultati positivi e ha 

pertanto costituito un importante strumento per prevenire e intercettare 

situazioni di disagio; 

 

CONSIDERATO opportuno assicurare continuità al servizio psicopedagogico e 

valorizzare l’esperienza maturata dalle reti scolastiche nel corso del triennio 

precedente e di proseguire la proficua collaborazione già instaurata con l’Ufficio 

Scolastico Regionale nel triennio precedente, si ritiene procedere al rinnovo del 

Protocollo d’intesa quadro di cui all’Allegato A e all’approvazione delle modalità e 

i criteri per l’attivazione del servizio psicopedagogico, così come definiti 

nell’Allegato B; 

 

CONSIDERATO altresì che tale intervento non rileva per l’applicazione e la disciplina 

sugli “Aiuti di Stato”, in quanto il contributo pubblico è concesso esclusivamente per 

attività di promozione della salute e del benessere di tutti i soggetti che costituiscono 

il Sistema educativo regionale e che con tali interventi non si intendono finanziare 

nemmeno indirettamente attività economiche, ma si intende migliorare la qualità 

degli interventi formativi; 
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PRESO ATTO che:  

• il servizio di assistenza e supporto psicologico e pedagogico realizzato attraverso 

la creazione degli spazi di consulenza e formazione, denominati “Scuola in 

ascolto”, si attua attraverso le Scuole capifila d’Ambito delle Istituzioni 

scolastiche Statali, le Scuole paritarie riconosciute ai sensi della legge n. 62 del 

10 marzo 2000 e le Istituzioni formative iscritte nella sezione A dell’Albo dei 

Soggetti accreditati, di cui all’articolo 25 della legge regionale n. 19/2007;  

• i destinatari del servizio sono gli studenti e le loro famiglie nonché tutto il 

personale scolastico delle Istituzioni scolastiche del primo e del secondo Ciclo e 

delle Istituzioni formative;  

• l’attività finanziata dall’iniziativa risponde ad esigenze di persone fisiche e non 

ad esigenze aziendali;  

• le Scuole capifila d’Ambito delle Istituzioni scolastiche Statali, le Scuole paritarie 

riconosciute ai sensi della legge n. 62/2000 e le Istituzioni formative iscritte nella 

sezione A dell’Albo dei Soggetti accreditati, di cui all’articolo 25 della legge 

regionale n. 19/2007, non possono ricevere altre forme di compenso da parte di 

soggetti pubblici o privati per l’erogazione degli stessi servizi previsti dalla misura;  

 

DATO ATTO, pertanto, che tale misura regionale non rileva ai fini della disciplina degli 

Aiuti di Stato (Paragrafo 2.1, Comunicazione UE 2016/C 262/01); 

 

SENTITO il Comitato tecnico regionale sulla programmazione per il triennio 

2026/2029; 

 

DATO ATTO che con DGR n. 6121 del 04 maggio 2026 è stato richiesto il parere della 

commissione consiliare per l’approvazione dello schema di protocollo di intesa tra 

Regione Lombardia ed ufficio scolastico regionale per la Lombardia per 

l’attivazione del servizio psico pedagogico per il triennio 2026/2029 nonché le 

modalità e i criteri per l’attivazione del servizio; 

 

DATO ATTO che la Commissione Consigliare ha formulato delle osservazioni che 

sono state favorevolmente valutate e un emendamento di modifica al protocollo 

d’intesa che è state recepito nel testo in approvazione da parte della Giunta 

regionale; 

 

ACQUISITO il parere favorevole della commissione consiliare nella seduta del 

28 maggio 2026 (Parere n. 85 - DGR n. 6121 dell’4 maggio 2026, comunicato con 

nota del 18 maggio 2026 - Fasc. 2023/XII.2.4.3.8.5, Prot. n. CRL.2026.0008747 del 

28/05/2026), come previsto dall’articolo 5, comma octies, della legge regionale n. 

19/2007, come integrata dalla legge regionale n. 16/2021; 

 

RITENUTO pertanto, alla luce di tutto quanto sopra ed in attuazione della legge 

regionale n. 16/2021 di approvare lo schema di Protocollo d’Intesa tra Regione 

Lombardia e Ufficio Scolastico Regionale, avente durata triennale - per gli anni 

scolastici 2026/2027, 2027/2028 e 2028/2029  - come da allegato A - le “Modalità i e 
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criteri per l’attivazione di un servizio psico-pedagogico a favore degli istituti scolastici 

di primo e secondo grado e delle istituzioni formative di istruzione e formazione 

professionale in attuazione della l.r. 16/2021 triennio 2026/2029” - di cui l’allegato B - 

entrambi parti integranti  e sostanziali della  presente  deliberazione,  finalizzato  alla 

realizzazione di appositi spazi di consulenza e formazione, denominati “ Scuola in 

ascolto”, quale servizio di assistenza e supporto psicologico e pedagogico  presso 

le Istituzioni scolastiche e formative lombarde; 

 

DATO ATTO che le risorse economiche per la realizzazione nel triennio 2026/2029 del 

servizio di assistenza e supporto psicologico e pedagogico presso le Istituzioni 

scolastiche e formative lombarde: 

• sono pari complessivamente ad euro 3.738.000,00 e trovano copertura sulla 

Missione 04 “Istruzione e Diritto allo Studio”, Programma 6 “Servizi ausiliari 

all’Istruzione”, Titolo 01, capitolo 14986 del Bilancio pluriennale 2026/2028 (di cui 

euro 1.246.000 a valere sull’annualità 2026, euro 1.246.000,00 a valere 

sull’annualità 2027 ed euro 1.246.000 a valere sull’annualità 2028), che presenta 

la necessaria disponibilità;  

• saranno liquidate annualmente - a seguito della sottoscrizione del Protocollo 

d’Intesa con l’Ufficio Scolastico Regionale di cui all’Allegato A - all’Istituto 

scolastico individuato dal medesimo Ufficio Scolastico Regionale quale gestore 

dell’iniziativa; 

 

RICHIAMATE: 

• la legge regionale n.  34 del 31 marzo 1978 e successive modifiche ed 

integrazioni nonché il regolamento di contabilità della Giunta Regionale; 

• la legge regionale n. 20 del 7 luglio 2008, “Testo unico delle leggi regionali in 

materia organizzazione e personale” nonché i provvedimenti organizzativi della 

XII Legislatura; 

 

VALUTATE e fatte proprie le predette considerazioni;  

 

ALL'UNANIMITÀ dei voti, espressi nelle forme di legge;  

 

DELIBERA 

 

1. di approvare lo schema di Protocollo d’Intesa tra Regione Lombardia ed Ufficio 

Scolastico Regionale, avente durata triennale - per gli anni scolastici 2026/2027, 

2027/2028, 2028/2029 - come da allegato A - e le “Modalità e criteri per 

l’attivazione di un servizio psico-pedagogico a favore degli istituti scolastici di 

primo e secondo grado e delle istituzioni formative di istruzione e formazione 

professionale in attuazione della l.r. 16/2021 triennio 2026/2029” di cui 

l’allegato B, entrambi parte integrante e sostanziale della presente 

deliberazione, finalizzato alla realizzazione di appositi spazi di consulenza e 

formazione, denominati “Scuola in ascolto”, quale servizio di assistenza e 
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supporto psicologico e pedagogico presso le Istituzioni scolastiche e formative 

lombarde; 

 

2. di stabilire che le risorse economiche per la realizzazione nel triennio 2026/2029 

del servizio di assistenza e supporto psicologico e pedagogico presso le Istituzioni 

scolastiche e formative lombarde: 

• sono pari complessivamente ad euro 3.738.000,00 e trovano copertura sulla 

Missione 04 “Istruzione e Diritto allo Studio”, Programma 6 “Servizi ausiliari 

all’Istruzione”, Titolo 01, capitolo 14986 del Bilancio pluriennale 2026/2028 (di 

cui euro 1.246.000 a valere sull’annualità 2026, euro 1.246.000,00 a valere 

sull’annualità 2027 ed euro 1.246.000 a valere sull’annualità 2028), che 

presenta la necessaria disponibilità; 

• saranno liquidate annualmente - a seguito della sottoscrizione del 

Protocollo d’Intesa con l’Ufficio Scolastico Regionale di cui all’Allegato A – 

all’Istituto scolastico individuato dal medesimo Ufficio Scolastico Regionale 

quale gestore dell’iniziativa; 

 

3. di demandare al Direttore Generale della Direzione Istruzione, Formazione, 

Lavoro alla sottoscrizione del Protocollo di cui al punto 1; 

 

4. di disporre la trasmissione del presente provvedimento all’Ufficio Scolastico 

Regionale, per gli adempimenti conseguenti; 

 

5. di demandare al dirigente competente, ogni adempimento conseguente alla 

sottoscrizione dell’allegato Protocollo di intesa, in raccordo con tutte le Direzioni 

regionali coinvolte e l’Ufficio Scolastico Regionale; 

 

6. di attestare che, contestualmente all'approvazione del presente 

provvedimento, si provvede alla pubblicazione ai sensi degli articoli 23, 26 e 27 

del D.lgs. n. 33/2013; 

 

7. di disporre la pubblicazione della presente deliberazione sul Bollettino ufficiale 

della Regione Lombardia e sul sito web www.regione.lombardia.it. 

 

 

 IL SEGRETARIO 

 RICCARDO PERINI 

  

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge. 
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